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cQue es una consultoria?

Algunas

brequntas ¢Que es un proyecto?

iniciales

¢Existe alguna practica

recomendada para la
gestion de proyectos?




Segun la RAE:

Consultoria:
1. Actividad del consultor.

Que es una Consultor:
CO Nnsu |t O rl’ 3 1. Que da su parecer, consultado sobre algun asunto.

3. Persona experta en una materia sobre la que
asesora profesionalmente




Que es un

Proyecto

Segun la RAE:

Proyecto:

4. m. Conjunto de escritos, calculos y dibujos que se hac
en para dar idea de como

ha de sery lo que ha de costar una obra de arquitectura
0 de ingenieria.

5. m. Primer esquema o plan de cualquier trabajo que se
hace a veces como

prueba antes de darle la forma definitiva.

Seguin el PMBOK (1):

Proyecto
“...esfuerzo temporal que se lleva a cabo para crear un
producto, servicio o resultado unico

(1) Guia de los Fundamentos para la Direccion de Proyectos




- Existe un estandar reconocido a nivel mundial parala
Gestion de Proyectos

* Dicho estandar es el "PMBOK Guia de los Fundamentos
para la Direccion de Proyectos”, el cual es elaborado por
el Project Management Institute (PMI)

Practicas
Recomendadas

- El PMI “es una organizacion internacional sin fines de
= lucro que promueve el uso de la direccion de proyectos,
para la Gestion para lograr buenos resultados en el desarrollo de los

de Proyectos negocios” (Wwwpmlorg)

- El PMI genera y publica una serie de estandares

relativos a la gestion de proyectos, los cuales
complementan y profundizan aspectos
tratados en el PMBOK

(1) PMBOK Guia de los Fundamentos para la Direccion de Proyectos



http://www.pmi.org/

cEntonces, las
Algunas consultoria son

preguntas proyectos?
iniciales




Algunas

preguntas
iniciales

cEntonces, las

consultoria son
proyectos?

-

-

~

Si, todas las

consultorias son

proyectos...

pero no todas

las soluciones se
pueden abordar

como
consultorias

/




1. Diagnostico:

- Su proposito es identificar y caracterizar en profundidad el
problema a tratar

- Dicha caracterizacion incluye la determinacion de una linea base y
la identificacion de brechas respecto a la situacion deseada
(respecto a un estandar o resultado esperado)

Tipos de

C()nsu|tor|'a 2. Diseno de la Solucion:

* Su proposito es elaborar los entregables que describen la solucion
propuesta

- El diseno de la solucion debe incluir la planificacion detallada para
su implementacion

* Dicho plan debe describir las intervenciones especificas a nivel de
personas, organizacion y sistemas, ademas de las referidas a
procesos, recursos fisicos y recursos financieros




3. Implementacion de la Solucion:
- Su proposito apunta a lograr la adopcion de la solucion propuesta.

- La implementacion de la solucion puede clasificarse por su
permanencia de ejecucion: Ejecucion por una vez, adopcion
permanente o ejecucion repetitiva

_ - Debe incluir la medicion de los indicadores que permiten verificar
T| pOS de el cumplimiento de los objetivos planteados en el disefio de |a
solucion.

Consultoria




Ejercicio:

Identificaciony

clasificacion de
servicios de
consultoria

INDICACIONES:

- El proposito del siguiente ejercicio es identificar y
clasificar servicios de consultoria existentes en el
ambito de la Eficiencia Energética

* A continuacion se presenta un cuadro guia, el cual se
solicita completar en forma grupal (1 grupo por cada
mesa de trabajo)

- Los grupos discuten el tema y registran su analisis
utilizando los materiales de apoyo (cartulinas vy
plumones)

* Los grupos comparten sus resultados con el resto de la
audiencia



Diagnostico Disefo de la Solucion Implementacion de la
Solucion

Ejercicio:

Clasificacion
servicios de
consultoria
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Requerimientos ISO 50001, Sistema de Gestion de la Energia
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Fuente: Guia de Implementacion de Sistema de Gestion de la Energia basado en 1SO 50001, AChEE
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Fuente: Guia de Implementacion de Sistema de Gestion de la Energia basado en 1SO 50001, AChEE



Etapa 1: Analisis Inicial

Etapa 2: Diseno y Desarrollo Documental del SGE

Etapas
Implementacion

SGE bajo ISO

5001 Etapa 3: Puesta en Marcha del SGE

Etapa 4: Capacitacion

Fuente: Elaboracion propia a partir de la “Guia de Implementacion de Sistema de Gestion
de la Energia basado en 1ISO 50001, AChEE”



Anexo T
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Fuente: Guia de Implementacion de Sistema de Gestion de la Energia basado en 1SO 50001, AChEE



Escenario 2: Organizacion gue no cusnta con algan sistema de gestién implementado
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Fuente: Guia de Implementacion de Sistema de Gestion de la Energia basado en 1SO 50001, AChEE
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Algunas
preguntas
iniciales

¢Nuestros proyectos estan
cumpliendo sus objetivos?

;Que debemos planificar y
controlar para lograr dichos
objetivos?

cQuién debe aseqgurar el
cumplimiento de los objetivos
del proyecto?



- Existe un estandar reconocido a nivel mundial parala
Gestion de Proyectos

* Dicho estandar es el "PMBOK Guia de los Fundamentos
para la Direccion de Proyectos”, el cual es elaborado por
el Project Management Institute (PMI)

Practicas
Recomendadas

- El PMI “es una organizacion internacional sin fines de
= lucro que promueve el uso de la direccion de proyectos,
para la Gestion para lograr buenos resultados en el desarrollo de los

de Proyectos negocios” (Wwwpmlorg)

- El PMI genera y publica una serie de estandares

relativos a la gestion de proyectos, los cuales
complementan y profundizan aspectos
tratados en el PMBOK

(1) PMBOK Guia de los Fundamentos para la Direccion de Proyectos



http://www.pmi.org/

n o M

Los Proyectos

tienen un Ciclo
de Vida (1)

L e




CiclodeVida

de un Proyecto

Organizacion Ejecucion del Trabajo Cierre del
y Preparacion Proyecto
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Salidas de Acta de Plan de Entregables Documentos
la Direccion  Constitucion  Direccion para Aceptados del Proyecto
de Proyectos del Proyecto el Proyecto Tiempo > Archivados

Fuente: PMBOK Guia de los Fundamentos para la Direccion de Proyectos




Ciclo de vida de un
proyecto

Ejecucion del Trabajo Cierre del
Proyecto

CiclodeVida

de un Proyecto

Salidas de Acta de Plan de Entregables Documentos
la Direccion  Constitucion  Direccion para Aceptados del Proyecto
de Proyectos del Proyecto el Proyecto Tiempo » Archivados

(1) Segun PMBOK Guia de los Fundamentos para la Direccion de Proyectos




Desafios para

el Gerente de
Proyecto (1)

Gerencia del Alcance

— describe los procesos necesarios
para asegurar que el proyecto
contemple todo el trabajo requerido
para completar y proyecto con éxito

Gestion de la Tiempos

— describe los procesos necesarios
para asegurar y terminar el proyecto
en el tiempo definido

Gestion de la Costos

— describe los procesos necesarios
para asegurar que el proyecto se
entregara dentro de los costos.

Gestion de la Riesgos

— describe los procesos necesarios
para la identificacion, analisis y
control de los riesgos inherentes al
proyecto

Gestion de la Calidad

— describe los procesos necesarios
para asegurar que el proyecto
satisfaga las necesidades
contratadas

Gestion de la Recursos Humanos

— describe los procesos necesarios
para asegurar y mejorar el
desempefio de las personas
involucradas

Gestion de la las Comunicaciones

— describe los procesos necesarios
asegurar, en cierto tiempo, la
generacion, diseminacion y
almacenamiento de la informacion
del proyecto

Gestion de la las Adquisiciones

— describe los procesos necesarios
para adquisicion de bienes vy
servicios para la organizacién

Gestion de la Integracion del

Proyecto

— describe los procesos necesarios
para asegurar la perfecta

coordinacién entre todos los
procesos involucrados.

(1) Segun PMBOK Guia de los Fundamentos para la Direccion de Proyectos



1. Identifique los > OBJETIVO FINAL

resultados finales e
OBJETIVOS INTERMEDIOS

intermedios del proyecto
*

2. Identifique los
productos que permitiran
alcanzar los resultados

Entregables técnicos
(requerimiento)

Entregables POS
(implementacion)

Estructura
. Defina criterios de
pa I'a d e ace3ptacién de Zntregables

A

Planificacion
d e P roye CtOS generar los entregables

Tareas

5. Estime los recursos para

. Recursos
ejecutar las tareas

A

6. Defina la secuencia 'y
tiempos de ejecucion de
las tareas

A

7. Identifique los riesgos

4. Defina las tareas para >




INDICACIONES:

- El proposito del siguiente ejercicio consiste en
desarrollar los elementos para la planificacion de las
etapas de implementacion de un SGE, en el marco de la

Ejercicio: norma ISO 50001.
* Se solicita seleccionar al menos 1 de las etapas de
Planificacion implementacion de un SGE y completar en forma
grupal el cuadro guia que se presenta a continuacion (1
Etapas grupo por cada mesa de trabajo).
Implementacién * Los grupos discuten el tema y registran su analisis
SGE u’lcilizando) los materiales de apoyo (cartulinas vy
plumones

* Los grupos comparten sus resultados con el resto de la
audiencia




Entregable | Actividades | Duracion Esfuerzo | Criteriosde | Riesgos
Criticas (GIED) (hh) Aceptacion

Ejercicio:

Planificacion
Etapas
Implementacion
SGE




Ejercicio:

Aspectos
comerciales en
gestion de
proyectos

Entregable Duracion (dias) Riesgos Costos | Precioyforma
de pago




Aplicaciones
de Apoyo ala

Gestion de
Proyectos

Wrello | e |asana: | (GANTIE | Bredbootn
Basecamp project
Project Colabaraten
Version
~= @ Q1 QO QO QO O
N° de Desgde 15, Degde 10,
usuarios llimitados llimitados llimitados dependiendo llimitados dependiendo
del plan del plan
N° de Desde 10,
proyectos dependiendo llimitados Dezde 1, llimitados llimitados llimitados
del plan dependiendo
del plan
Nube vs.
computadora Nube Nube Nube Nube Computadora Nube y
computadora
App mévil

v

“

X

“

X

&
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